europass

Andrijana Kos Kavran
¥ E-adresa: akos@mev.hr

& Internetska stranica: www.mev.hr

OBRAZOVANJE | OSPOSOBLJAVAN]JE

Doktor znanosti
Ekonomski fakultet Rijeka [ 02/2013 - 01/2020 ]

Mjesto: Rijeka | Zemlja: Hrvatska | Internetska stranica: www.efri.hr

Magistar ekonomije

Ekonomski fakultet Zagreb [ 09/2002 - 09/2006 ]

Mjesto: Zagreb = Zemlja: Hrvatska | Internetska stranica: www.efzg.hr

Train the Trainer

ShipCon Limassol Ltd. [ 08/04/2024 - 12/04/2024 ]

Mijesto: Valencija | Zemlja: Spanjolska

200H Yoga instruktor

Sri Sri School of Yoga [ 07/2023 - 09/2023 ]

Mjesto: Bengaluru | Zemlja: Indija | Internetska stranica: https://srisrischoolofyoga.org/
ICT skills for educators

ShipCon Limassol Ltd. [ 30/06/2019 - 04/07/2019 ]

Mijesto: Barcelona | Zemlja: Spanjolska

Instruktor poslovnih simulacija

Pucko otvoreno uciliste Petar Zrinski [ 2011 - 2012 ]

Mjesto: Zagreb = Zemlja: Hrvatska

Primjena andragoSke didaktike

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih [ 21/10/2011 - 28/10/2011 ]
Mjesto: Zagreb | Zemlja: Hrvatska

Andragoski modeli poucavanja

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih [ 24/03/2011 - 27/03/2011 ]
Mjesto: Zagreb = Zemlja: Hrvatska

Radionica radio reportaZze

Skola medijske kulture dr. Ante Petrli¢ [ 20/08/2011 - 30/08/2011 ]

Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska

RADNO ISKUSTVO

Medimursko veleuciliste u Cakovcu - Cakovec, Hrvatska

Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska
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Profesor stru€nog studija

[ 25/02/2021 - Trenutacno ]

lzvodenje nastave na preddiplomskom stru¢nom studiju: Osnove marketinga, Istrazivanje turistickih trzista,
Marketing u turizmu, Sportski marketing, Digitalni marketing i oglaSavanje.

lzvodenje nastave na diplomskom stru¢nom studiju: Promocija turisticke destinacije.

Identity Consortium d.o.0. - Varazdin, Hrvatska
Mjesto: Varazdin | Zemlja: Hrvatska

PR i marketing menadzer

[ 10/2018 - Trenutacno ]

Priprema i provedba PR kampanja
Kontakt i komunikacija s medijima
Priprema promotivnih materijala
Vodenje druStvenih mreza

IT Factory d.o.o. - Cakovec, Hrvatska

Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska

Direktor i vlasnik

[31/01/2021 - Trenutacno ]

[l A2K obrt za istraZivanje i marketing - Cakovec, Hrvatska
Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska

Vlasnik

[02/2018 - 12/2019]

Marketing menadzment za klijente.

Odnosi s javnoscu za klijente.

Digitalni marketing (web stranice, drustvene mreze) za klijente.

Content marketing (pisanje sadrzaja za online i offline kanale) za klijente.

Medimursko veleuciliste u Cakovcu - Cakovec, Hrvatska
Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska

Visi predavac

[06/2017 - 24/02/2021 ]

lzvodenje nastave na preddiplomskom stru¢nom studiju: Osnove marketinga, Istrazivanje turistickih trzista,
Marketing u turizmu, Sportski marketing, Digitalni marketing i oglaSavanje.
lzvodenje nastave na diplomskom stru¢nom studiju: Promocija turisticke destinacije.

Medimursko veleuciliste u Cakovcu - Cakovec, Hrvatska

Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska
Predavac

[11/2013 - 06/2017 ]

lzvodenje nastave na kolegijima: Osnove marketinga, Istrazivanje turistickih trziSta, Marketing u turizmu, Sportski
marketing, Digitalni marketing i oglasavanje.

Medimursko veleuéiliste u Cakovcu - Cakovec, Hrvatska

Mjesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska




Asistent u nastavi

[01/2012-11/2013]

lzvodenje nastave (seminara i vjezbi) iz kolegija: Osnove marketinga, Ekonomika turizma, Istrazivanje turistickih
trziSte, Marketing u turizmu.
Pisanje i provodenje EU projekata.

Medimursko veleuéiliste u Cakovcu - Cakovec, Hrvatska

Mjesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska

Asistent na EU projektu
[11/2010-01/2012]

Provodenje IPA projekta "Office manager-the new perspective".
Provodenje projektnih aktivnosti.

Vodenje administracije.

Pracenje budzeta.

lzvjeStavanje o napretku projekta.

Provodenje javne nabave po EU pravilima.

Bat d.o.0. - Cakovec, Hrvatska

Mijesto: Cakovec | Zemlja: Hrvatska

Voditelj marketinga
[ 11/2008 - 08/2010 ]

lzrada marketinskih planova i provodenije istog.

Organizacija marketinSkih aktivnosti i pripremanje strategije.

Dogovaranje uvjeta s partnerima i medijima. Izrada promidZzbenih materijala (kataloga, prospekata i ostalih
popratnih materijala).

Priprema tekstova za objavu u medijima.

Priprema tekstova za radio oglase.

Dizajn i priprema billboard plakata.

Administracija web stranice.

Uredivanje prodajnog prostora

Vigma d.o.o. - Prelog, Hrvatska
Mjesto: Prelog | Zemlja: Hrvatska
Voditelj komercijale

[ 08/2008 - 12/2008 ]

Organizacija nabave materijala za velika gradiliSta (nabava materijala, komunikacija s dobavlja¢ima, ugovaranje
narudzbi).

Organizacija prodajne strategije za poslovne partnere (izrada ponuda, dogovaranje uvjeta).

Izrada plana marketinskih aktivnosti (izrada promotivnih materijala).

Hespo d.o.o. - Prelog, Hrvatska

Mjesto: Prelog | Zemlja: Hrvatska
Referent prodaje i nabave

[ 11/2006 - 08/2008 ]

Unapredenije i razvoj poslovnih odnosa s klju¢nim kupcima.
Ugovaranje narudzbi od domacih i inozemnih dobavljaca.
Obilazak i kontakti s kupcima.

Komunikacija s dobavljac¢ima i organizacija nabave materijala.
Kontrola zaliha.




JEZICNE VJESTINE

Materinski jezik/jezici: hrvatski

Drugi jezici:
engleski njemacki
SLUSANJE B2 CITANJE B2 PISANJE B2 SLUSANJE A2 CITANJE A2 PISANJE A2

GOVORNA PRODUKCIJA B2 GOVORNA INTERAKCIJA B2 GOVORNA PRODUKCIJA A2 GOVORNA INTERAKCIJA A2

Spanjolski
SLUSANJE A1 CITANJE A1 PISANJE A1
GOVORNA PRODUKCIJA A1 GOVORNA INTERAKCIJA A1

Razine: A1 i A2: temeljni korisnik; B1 i B2: samostalni korisnik; C1 i C2: iskusni korisnik

VJESTINE

MS Office (Word Excel PowerPoint) / Windows / Internet / izrada web stranice / Komunikacijski programi (Skype
Zoom TeamViewer) / Specijalist za druStvene mreZe / Poznavanje aplikacije CorelDraw / Adobe alati (Photoshop,
lllustrator, Premiere) / Rad na racunalu / Poznavanje rada na mobilnom operacijskom sustavu iOS / Internet
pretrazivanje podataka / Artificial Intelligence (Al)

PUBLIKACIJE

Popis publikacija

Kos A., Trstenjak M., Kralj A. (2011) "Zadovoljstvo kupaca-kako ga mjeriti?"

Kos A., Trstenjak M., Kralj A (2011) "Moderno marketinsko doba u visokoobrazovnom sektoru"

Kos A., Trstenjak M., Sabol V. (2011) "Poduzetna obrazovna institucija u segmentu visokog obrazovanja"

Trstenjak M., Bujan I., Kos A. (2011) "Marketing Approach to Encourage Volunteering"

Kos A., Sabol V. (2012) "Kreiranje doZivljaja i iskustava u objektima zdravstvenog turizma"

Breslauer N, Bujan I, Kos A. (2012) ,Edukacija cikolovodica za odrZivi razvoj pograni¢nog podrucja”

Kos A., Trupkovic J., Herak-Kuzmanovi¢ N. (2013) ,Mogucnosti razvoja marketinga Zzamora medu tinejdzerima putem
facebooka”

Trstenjak B., Kos Kavran A., Bujan I. (2014) ,Evaluation of Croatian Development Strategies using SWOT Analyses with
Fuzzy Topsis Method and K-means Method"”

Kos Kavran A., Miroslav D., Trstenjak M. (2014) “Utjecaj uspjeSnosti sportskih klubova na privlacenje sponzorstava”
Kos Kavran A., Kostel I. (2014.) “Razvoj destinacijskog marketinga u Medimurju”

Bujan, I., Kos Kavran, A., Miroslav, D. (2015) “Analiza i utjecaj hrvatskog kvalifikacijskog okvira na studijski program
menadZment turizma i sporta na Medimurskom veleucilistu u Cakovcu”

Kos Kavran A., Cerovi¢ Lj., JeluSi¢ A. (2015) “Socially Responsible Consumer Behaviour”

Kos Kavran A., Loncari¢, D., Dlaci¢ . (2016) “Augmented Reality Experiential Marketing in Tourism”

Canadi, V., Trstenjak, M., Kos Kavran, A. (2017) "The Customer is (not) always right"

Loncari¢, D., Dlaci¢, J., Kos Kavran, A. (2017) “Improving Quality of Life Through Co-Creating Tourist Experience-What
Has Experience Marketing To Do With It?"

Kos Kavran, A., Pomper, R. (2018) “Establishing a New Consumer Profile Based on Experiences”

Kos Kavran, A., Trstenjak, B. (2020). "The Impact of Augmented Reality Experiential Marketing on Tourist Experience
Satisfaction”

Kos Kavran, A., Herman, D. (2020). "Branding a Country as a Desirable Touristic Destination - case of Croatia"

Dasi¢, D., Kos Kavran, A., Gregori¢, M. (2021) "The impact of the COVID19 pandemic on sport and the sports industry"
Kos Kavran, A., Herman D. (2021). "Generation Z's Media Use and Preferences as a Foundation for a Destination
Media Planning Process".

Ratkovi¢, M.C., Kos Kavran, A., Zolak, V (2022) "Marketing Aspects of Nike's Business Operations-Form Social
Responsibility to Top Innovations".




Ratkovi¢, M.C., Kos Kavran, A., Zolak, V (2022) "Znacaj odnosa s javnosc¢u u kriznim situacijama u industriji sporta".
Ratkovi¢, M.C., Kos Kavran, A., Zolak, V (2023) "Promotional aspects of sport products".

Kos Kavran, A., Tkalec, S. (2023). "Vaznost sponzorstva u sportu".

Kos Kavran, A., Loncari¢, D., Dlaci¢, J. (2024). "Augmented Reality Experiential Marketing In Tourism: Literature
Review, Conceptualization, Key Dimensions And Future Research Directions".

Kos Kavran, A. (2024). "The Role Of Augmented Reality In Improving Experiential Marketing In Tourism Destination".
Ratkovi¢, M.C., Kos Kavran, A., Lesjak, M. (2024). "Dilemmas and challenges in implementing integrated marketing
communications in the sports market".

Kos Kavran, A., Ratkovi¢, M.C., Ferenci¢, M. (2025). "The role of waste separation in the sustainable development of
tourist destinations".

Kos Kavran, A., Ferenci¢, M., Dlaci¢, J. (2025). "Bringing castles and museums to life: A case study on the use of XR
technology in Northern Croatia and Slovenia."

PROJEKTI

[2017-2019]

Unaprjedenje marketinSkog pristupa poslovanju kroz sukreiranje vrijednosti

Projekt financiran od strane SveuciliSta u Rijeci.

Cilj istrazivanja u sklopu projekta je istaknuti vaznost usmjerenosti na elemente procesa sukreiranja vrijednosti te na
vaznost stvaranja odnosa potro3aca i poslovnog subjekta ¢ime se proces sukreiranja vrijednosti unaprjeduje. Naime,
proces sukreiranja vrijednosti mijenja odnose na trzistu, a koristenje marketinSkog pristupa sagledava cjelovitost
interakcija i promjena na trziStu s ciliem unaprjedenja razumijevanja potrosaca i poslovanja poslovnog subjekta.
Ciljevi projekta ostvareni su istrazivanjem za stolom i empirijskim istraZzivanjem na terenu u tri drzave. Doprinos
projekta u znanstvenome podrucju vidljiv je u dokazivanju povezanosti procesa sukreiranja vrijednosti, koje se
temelji na marketinSkom pristupu, i unaprjedenja razumijevanja ponasanja potrosaca. Navedeno pozitivno utjece i
na unaprjedenje poslovanja. Navedeno daje doprinos razvoju usluzno-dominantne logike i podrudju sukreiranja
vrijednosti. Aplikativni doprinos se ocituje u isticanju vaznosti procesa sukreiranja vrijednosti za unaprjedenje
poslovanja poslovnih subjekata.

[ 09/2014 - 01/2016 ]

Nosivi sustav proSirene stvarnosti u vanjskom prostoru za obogacivanje turistickih sadrzaja

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, poziv ,JaCanje kapaciteta za istrazivanje, razvoj i inovacije”, Operativni
program Regionalna konkurentnost 2007.-2013., projekt ,Nosivi sustav proSirene stvarnosti u vanjskom prostoru za
obogacivanje turistickih sadrzaja, RC.2.2.08", 24.10.2014. - 24.01.2016. Voditelj projekta i ¢lan znanstveno-
istrazivackog tima.

[07/2013 - 02/2015]

Usvajanje principa HKO-a u sustavu visokog obrazovanje u sektoru turizma

IPA program, IV. komponenta-Razvoj ljudskih potencijala, projekt ,,Usvajanje principa HKO-a u sustavu visokog
obrazovanje u sektoru turizma”, 19.8.2013.-19.2.2015. Ekspert na projektu.

[ 08/2011 -12/2012]

I3CT Crossborder Clustering

IPA program, Prekograni¢na suradnja Madarska-Hrvatska, projekt "I3CT Crossborder Clustering"
1.9.2011.-31.12.2012. Koordinator na projektu.

[ 05/2011 - 08/2011 ]
Mura-Drava.Bike




IPA program, Prekograni¢na suradnja Slovenija-Hrvatska, projekt "Mura-Drava.Bike" - 8.6.2011.-8.8.2011. Koordinat
or edukacije za ciklovodice.

[10/2010 - 11/2011]

"Office manager-the new perspective"

IPA program, IV. komponenta-Razvoj ljudskih potencijala, projekt "Office manager-the new perspective"
6.11.2010.-5.11.2011. Asistent na projektu.

RECENZIJE | UREDNISTVA

Recenzije radova, uredniStva i clanstva

1. Recenzije radova za Zbornik radova Medimurskog veleucilista u Cakovcu.

2. Recenzije radova za Casopis Prakti¢ni menadzment Visoke Skole za menadZzment u turizmu i informatici u
Virovitici.

3. Recenzija Skripte “Mikroekonomija-vjezbe”, Bukec, Damira, rujan 2016., Medimursko veleuciliste u Cakovcu

4. Recenzija rada za 10th International Scientific Symposium ,REGION, ENTREPRENEURSHIP, DEVELOPMENT -
RED 2021 (Osijek, June 17, 2021).

5. Recenzija radova za Glasnik za druStvene nauke Alfa BK Univerzitet M53.

6. Recenzija skripte “Osnove menadZmenta”, Trstenjak, Mirjana, rujan 2022., Medimursko veleuciliste u Cakovcu.

7. Recenzija udZzbenika “Osnove pregovaranja”, Prelas-Kovacevi¢, Anita, listopad 2023., Veleuciliste u Virovitici.

8. UredniStvo Glasnika za druStvene nauke Alfa BK Univerzitet M53.

9. Clanica Znanstvenog odbora First International Scientific Conference “Covid-19 and Challenges of the Business

World", Alfa BK Univerzitet, Beograd, 25.3.2021.

10. Clanica Znanstvenog odbora First International Scientific Conference “Sporticopedia-SMB2023", Fakultet za
sport, Univerzitet UNION Beograd, 13.-14.10.2023.

11. Rezencije radova za Ekonomski vjesnik.

12. Recenzija rada za 5. Medunarodnu znanstveno-stru¢nu konferenciju za razvoj ruralnog turizma - RRT 2024.

13. Zbirka zadataka "Poslovne financije", Ivana Bujan Katanec, listopad 2024.

14. Recenzija rada za Zbornik radova Istarskog veleucilista, 2024.

15. Recenzija rada za Casopis ACTA TURISTICA NOVA, 2025.

16. Recenzija rada za 6. Medunarodnu znanstveno-stru¢nu konferenciju za razvoj ruralnog turizma - RRT 2025.

17. Gostujuci urednik posebnog izdanja Casopisa "Sport Media & Business - SMB", Univerziteta UNION Nikola
Tesla, Fakultet za sport, Beograd.

POVJERENSTVA

[2021-2022]
Vanjska neovisna periodi€na prosudba sustava osiguravanja kvalitete (audit)

Predsjednica Stru¢nog povjerenstva za vanjsku neovisnu periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (audit)
imenovana od Agencije za znanost i visoko obrazovanje.

[ 2024 - 2025]
Postupak reakreditacije visokog uciliSta

Clanica Stru¢nog povjerenstva za reakreditaciju visokog ucilista imenovana od Agencije za znanost i visoko
obrazovanje.

[ 2025 -2025]
Postupak inicijalne akreditacije studijskog programa

Clanica Stru¢nog povjerenstva za inicijalnu akreditaciju studijskog programa visokog ucilista imenovana od Agencije
za znanost i visoko obrazovanije.
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                             Čakovec
                             hr
                        
                    
                
                 
                     Asistent u nastavi
                     
                         
                             2012-01
                        
                         
                             2013-11
                        
                         false
                    
                     <p>Izvođenje nastave (seminara i vježbi) iz kolegija: Osnove marketinga, Ekonomika turizma, Istraživanje turističkih tržište, Marketing u turizmu.</p><p>Pisanje i provođenje EU projekata.</p>
                     Čakovec
                     hr
                
            
             
                 Međimursko veleučilište u Čakovcu
                 
                     
                         
                             Čakovec
                             hr
                        
                    
                
                 
                     Asistent na EU projektu
                     
                         
                             2010-11
                        
                         
                             2012-01
                        
                         false
                    
                     <p>Provođenje IPA projekta "Office manager-the new perspective".</p><p>Provođenje projektnih aktivnosti.</p><p>Vođenje administracije.</p><p>Praćenje budžeta.</p><p>Izvještavanje o napretku projekta.</p><p>Provođenje javne nabave po EU pravilima.</p>
                     Čakovec
                     hr
                
            
             
                 Bat d.o.o.
                 
                     
                         
                             Čakovec
                             hr
                        
                    
                
                 
                     Voditelj marketinga
                     
                         
                             2008-11
                        
                         
                             2010-08
                        
                         false
                    
                     <p>Izrada marketinških planova i provođenje istog.</p><p>Organizacija marketinških aktivnosti i pripremanje strategije.</p><p>Dogovaranje uvjeta s partnerima i medijima. Izrada promidžbenih materijala (kataloga, prospekata i ostalih popratnih materijala).</p><p>Priprema tekstova za objavu u medijima.</p><p>Priprema tekstova za radio oglase.</p><p>Dizajn i priprema billboard plakata.</p><p>Administracija web stranice.</p><p>Uređivanje prodajnog prostora</p>
                     Čakovec
                     hr
                
            
             
                 Vigma d.o.o.
                 
                     
                         
                             Prelog
                             hr
                        
                    
                
                 
                     Voditelj komercijale
                     
                         
                             2008-08
                        
                         
                             2008-12
                        
                         false
                    
                     <p>Organizacija nabave materijala za velika gradilišta (nabava materijala, komunikacija s dobavljačima, ugovaranje narudžbi).</p><p>Organizacija prodajne strategije za poslovne partnere (izrada ponuda, dogovaranje uvjeta).</p><p>Izrada plana marketinških aktivnosti (izrada promotivnih materijala).</p>
                     Prelog
                     hr
                
            
             
                 Hespo d.o.o.
                 
                     
                         
                             Prelog
                             hr
                        
                    
                
                 
                     Referent prodaje i nabave
                     
                         
                             2006-11
                        
                         
                             2008-08
                        
                         false
                    
                     <p>Unapređenje i razvoj poslovnih odnosa s ključnim kupcima.</p><p>Ugovaranje narudžbi od domaćih i inozemnih dobavljača.</p><p>Obilazak i kontakti s kupcima.</p><p>Komunikacija s dobavljačima i organizacija nabave materijala.</p><p>Kontrola zaliha.</p>
                     Prelog
                     hr
                
            
        
         
             
                 Ekonomski fakultet Rijeka
                 
                     
                         
                             Rijeka
                             hr
                        
                    
                     
                         Web
                         www.efri.hr
                    
                
                 
                     
                         2013-02
                    
                     
                         2020-01
                    
                     false
                
                 
                     Doktor znanosti
                
            
             
                 Ekonomski fakultet Zagreb
                 
                     
                         
                             Zagreb
                             hr
                        
                    
                     
                         Web
                         www.efzg.hr
                    
                
                 
                     
                         2002-09
                    
                     
                         2006-09
                    
                     false
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                 ShipCon Limassol Ltd.
                 
                     
                         
                             Valencija
                             es
                        
                    
                
                 
                     
                         2024-04-08
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                     false
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                 Sri Sri School of Yoga
                 
                     
                         
                             Bengaluru
                             in
                        
                    
                     
                         Web
                         https://srisrischoolofyoga.org/
                    
                
                 
                     
                         2023-07
                    
                     
                         2023-09
                    
                     false
                
                 
                     200H Yoga instruktor
                
            
             
                 ShipCon Limassol Ltd.
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                         2019-06-30
                    
                     
                         2019-07-04
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                     ICT skills for educators
                
            
             
                 Pučko otvoreno učilište Petar Zrinski 
                 
                     
                         
                             Zagreb
                             hr
                        
                    
                
                 
                     
                         2011
                    
                     
                         2012
                    
                     false
                
                 
                     Instruktor poslovnih simulacija
                
            
             
                 Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
                 
                     
                         
                             Zagreb
                             hr
                        
                    
                
                 
                     
                         2011-10-21
                    
                     
                         2011-10-28
                    
                     false
                
                 
                     Primjena andragoške didaktike
                
            
             
                 Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
                 
                     
                         
                             Zagreb
                             hr
                        
                    
                
                 
                     
                         2011-03-24
                    
                     
                         2011-03-27
                    
                     false
                
                 
                     Andragoški modeli poučavanja
                
            
             
                 Škola medijske kulture dr. Ante Petrlić
                 
                     
                         
                             Čakovec
                             hr
                        
                    
                
                 
                     
                         2011-08-20
                    
                     
                         2011-08-30
                    
                     false
                
                 
                     Radionica radio reportaže 
                
            
        
         
         
         
             
                 <p class="ql-align-justify">Kos A., Trstenjak M., Kralj A. (2011) "Zadovoljstvo kupaca-kako ga mjeriti?"</p><p class="ql-align-justify">Kos A., Trstenjak M., Kralj A (2011) "Moderno marketinško doba u visokoobrazovnom sektoru"</p><p class="ql-align-justify">Kos A., Trstenjak M., Sabol V. (2011) "Poduzetna obrazovna institucija u segmentu visokog obrazovanja"</p><p class="ql-align-justify">Trstenjak M., Bujan I., Kos A. (2011) "Marketing Approach to Encourage Volunteering"</p><p class="ql-align-justify">Kos A., Sabol V. (2012) "Kreiranje doživljaja i iskustava u objektima zdravstvenog turizma"</p><p class="ql-align-justify">Breslauer N, Bujan I, Kos A. (2012) „Edukacija cikolovodiča za održivi razvoj pograničnog područja“</p><p class="ql-align-justify">Kos A., Trupković J., Herak-Kuzmanović N. (2013) „Mogućnosti razvoja marketinga žamora među tinejdžerima putem facebooka“</p><p>Trstenjak B., Kos Kavran A., Bujan I. (2014) „Evaluation of Croatian Development Strategies using SWOT Analyses with Fuzzy Topsis Method and K-means Method“</p><p>Kos Kavran A., Miroslav D., Trstenjak M. (2014) “Utjecaj uspješnosti sportskih klubova na privlačenje sponzorstava”</p><p>Kos Kavran A., Kostel I. (2014.) “Razvoj destinacijskog marketinga u Međimurju”</p><p class="ql-align-justify">Bujan, I., Kos Kavran, A., Miroslav, D. (2015) “Analiza i utjecaj hrvatskog kvalifikacijskog okvira na studijski program menadžment turizma i sporta na Međimurskom veleučilištu u Čakovcu”</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran A., Cerović Lj., Jelušić A. (2015) “Socially Responsible Consumer Behaviour”</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran A., Lončarić, D., Dlačić J. (2016) “Augmented Reality Experiential Marketing in Tourism”</p><p class="ql-align-justify">Čanadi, V., Trstenjak, M., Kos Kavran, A. (2017) "The Customer is (not) always right"</p><p class="ql-align-justify">Lončarić, D., Dlačić, J., Kos Kavran, A. (2017) “Improving Quality of Life Through Co-Creating Tourist Experience-What Has Experience Marketing To Do With It?"</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Pomper, R. (2018) “Establishing a New Consumer Profile Based on Experiences”</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Trstenjak, B. (2020). "The Impact of Augmented Reality Experiential Marketing on Tourist Experience Satisfaction”</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Herman, D. (2020). "Branding a Country as a Desirable Touristic Destination - case of Croatia"</p><p class="ql-align-justify">Dašić, D., Kos Kavran, A., Gregorić, M. (2021) "The impact of the COVID19 pandemic on sport and the sports industry"</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Herman D. (2021). "Generation Z's Media Use and Preferences as a Foundation for a Destination Media Planning Process".</p><p class="ql-align-justify">Ratković, M.C., Kos Kavran, A., Zolak, V (2022) "Marketing Aspects of Nike's Business Operations-Form Social Responsibility to Top Innovations".</p><p class="ql-align-justify">Ratković, M.C., Kos Kavran, A., Zolak, V (2022) "Značaj odnosa s javnošću u kriznim situacijama u industriji sporta".</p><p class="ql-align-justify">Ratković, M.C., Kos Kavran, A., Zolak, V (2023) "Promotional aspects of sport products".</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Tkalec, S. (2023). "Važnost sponzorstva u sportu".</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Lončarić, D., Dlačić, J. (2024). "Augmented Reality Experiential Marketing In Tourism: Literature Review, Conceptualization, Key Dimensions And Future Research Directions".</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A. (2024). "The Role Of Augmented Reality In Improving Experiential Marketing In Tourism Destination".</p><p class="ql-align-justify">Ratković, M.C., Kos Kavran, A., Lesjak, M. (2024). "Dilemmas and challenges in implementing integrated marketing communications in the sports market".</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Ratković, M.C., Ferenčić, M. (2025). "The role of waste separation in the sustainable development of tourist destinations".</p><p class="ql-align-justify">Kos Kavran, A., Ferenčić, M., Dlačić, J. (2025). "Bringing castles and museums to life: A case study on the use of XR technology in Northern Croatia and Slovenia."</p><p class="ql-align-justify"><br></p><p class="ql-align-justify"><br></p>
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                 Unaprjeđenje marketinškog pristupa poslovanju kroz sukreiranje vrijednosti
                 
                     
                         2017
                    
                     
                         2019
                    
                     false
                
                 <p>Projekt financiran od strane Sveučilišta u Rijeci.</p><p><span style="color: rgb(51, 51, 51);">Cilj istraživanja u sklopu projekta je istaknuti važnost usmjerenosti na elemente procesa sukreiranja vrijednosti te na važnost stvaranja odnosa potrošača i poslovnog subjekta čime se proces sukreiranja vrijednosti unaprjeđuje. Naime, proces sukreiranja vrijednosti mijenja odnose na tržištu, a korištenje marketinškog pristupa sagledava cjelovitost interakcija i promjena na tržištu s ciljem unaprjeđenja razumijevanja potrošača i poslovanja poslovnog subjekta.</span></p><p><span style="color: rgb(51, 51, 51);">Ciljevi projekta ostvareni su istraživanjem za stolom i empirijskim istraživanjem na terenu u tri države. Doprinos projekta u znanstvenome području vidljiv je u dokazivanju povezanosti procesa sukreiranja vrijednosti, koje se temelji na marketinškom pristupu, i unaprjeđenja razumijevanja ponašanja potrošača. Navedeno pozitivno utječe i na unaprjeđenje poslovanja. Navedeno daje doprinos razvoju uslužno-dominantne logike i području sukreiranja vrijednosti. Aplikativni doprinos se očituje u isticanju važnosti procesa sukreiranja vrijednosti za unaprjeđenje poslovanja poslovnih subjekata.&nbsp;</span></p>
            
             
                 Nosivi sustav proširene stvarnosti u vanjskom prostoru za obogaćivanje turističkih sadržaja
                 
                     
                         2014-09
                    
                     
                         2016-01
                    
                     false
                
                 <p class="ql-align-justify">Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, poziv „Jačanje kapaciteta za istraživanje, razvoj i inovacije“, Operativni program Regionalna konkurentnost 2007.-2013., projekt „Nosivi sustav proširene stvarnosti u vanjskom prostoru za obogaćivanje turističkih sadržaja, RC.2.2.08“, 24.10.2014. – 24.01.2016. Voditelj projekta i član znanstveno-istraživačkog tima.</p><p><br></p>
            
             
                 Usvajanje principa HKO-a u sustavu visokog obrazovanje u sektoru turizma
                 
                     
                         2013-07
                    
                     
                         2015-02
                    
                     false
                
                 <p class="ql-align-justify">IPA program, IV. komponenta-Razvoj ljudskih potencijala, projekt <strong>„Usvajanje principa HKO-a u sustavu visokog obrazovanje u sektoru turizma“</strong>, 19.8.2013.-19.2.2015. Ekspert na projektu.</p><p><br></p>
            
             
                 I3CT Crossborder Clustering
                 
                     
                         2011-08
                    
                     
                         2012-12
                    
                     false
                
                 <p>IPA program, Prekogranična suradnja Mađarska-Hrvatska, projekt <strong>"I3CT Crossborder Clustering"</strong> 1.9.2011.-31.12.2012.<strong> </strong>Koordinator na projektu.</p>
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                         2011-05
                    
                     
                         2011-08
                    
                     false
                
                 <p>IPA program, Prekogranična suradnja Slovenija-Hrvatska, projekt <strong>"Mura-Drava.Bike"</strong> - 8.6.2011.-8.8.2011.<strong> </strong>Koordinator edukacije za ciklovodiče.</p>
            
             
                 "Office manager-the new perspective"
                 
                     
                         2010-10
                    
                     
                         2011-11
                    
                     false
                
                 <p>IPA program, IV. komponenta-Razvoj ljudskih potencijala, projekt <strong>"Office manager-the new perspective</strong>" 6.11.2010.-5.11.2011.&nbsp;Asistent na projektu.</p>
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                 MS Office (Word Excel PowerPoint)
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                 Komunikacijski programi (Skype Zoom TeamViewer)
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                 Specijalist za društvene mreže
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                 Poznavanje aplikacije CorelDraw
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                 Adobe alati (Photoshop, Illustrator, Premiere)
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                 Rad na računalu
            
             
                 Digital_Skill
                 Poznavanje rada na mobilnom operacijskom sustavu iOS
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                 Internet pretraživanje podataka
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                 Artificial Intelligence (AI)
            
        
         
         
         
         
             Recenzije i uredništva
             
                 Recenzije radova, uredništva i članstva
                 <ol><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzije radova za Zbornik radova Međimurskog veleučilišta u Čakovcu.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzije radova za časopis Praktični menadžment Visoke škole za menadžment u turizmu i informatici u Virovitici.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija Skripte “Mikroekonomija-vježbe”, Đukec, Damira, rujan 2016., Međimursko veleučilište u Čakovcu</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija rada za 10th International Scientific Symposium „REGION, ENTREPRENEURSHIP, DEVELOPMENT – RED 2021 (Osijek, June 17, 2021).</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija radova za Glasnik za društvene nauke Alfa BK Univerzitet M53.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija skripte “Osnove menadžmenta”, Trstenjak, Mirjana, rujan 2022., Međimursko veleučilište u Čakovcu.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija udžbenika “Osnove pregovaranja”, Prelas-Kovačević, Anita, listopad 2023., Veleučilište u Virovitici.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Uredništvo Glasnika za društvene nauke Alfa BK Univerzitet M53.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Članica Znanstvenog odbora First International Scientific Conference “Covid-19 and Challenges of the Business World”, Alfa BK Univerzitet, Beograd, 25.3.2021.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Članica Znanstvenog odbora First International Scientific Conference “Sporticopedia-SMB2023”, Fakultet za sport, Univerzitet UNION Beograd, 13.-14.10.2023.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Rezencije radova za Ekonomski vjesnik.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija rada za 5. Međunarodnu znanstveno-stručnu konferenciju za razvoj ruralnog turizma - RRT 2024.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Zbirka zadataka "Poslovne financije", Ivana Bujan Katanec, listopad 2024.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija rada za Zbornik radova Istarskog veleučilišta, 2024.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija rada za časopis ACTA TURISTICA NOVA, 2025.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Recenzija rada za 6. Međunarodnu znanstveno-stručnu konferenciju za razvoj ruralnog turizma - RRT 2025.</li><li data-list="ordered" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Gostujući urednik posebnog izdanja časopisa "Sport Media &amp; Business - SMB", Univerziteta UNION Nikola Tesla, Fakultet za sport, Beograd.</li></ol><p class="ql-align-justify"><br></p>
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                 Vanjska neovisna periodična prosudba sustava osiguravanja kvalitete (audit)
                 
                     
                         2021
                    
                     
                         2022
                    
                     false
                
                 <p>Predsjednica Stručnog povjerenstva za vanjsku neovisnu periodičnu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (audit) imenovana od Agencije za znanost i visoko obrazovanje.</p>
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                 Postupak reakreditacije visokog učilišta
                 
                     
                         2024
                    
                     
                         2025
                    
                     false
                
                 <p>Članica Stručnog povjerenstva za reakreditaciju visokog učilišta imenovana od Agencije za znanost i visoko obrazovanje.</p>
            
        
         
             Povjerenstva
             
                 Postupak inicijalne akreditacije studijskog programa
                 
                     
                         2025
                    
                     
                         2025
                    
                     false
                
                 <p>Članica Stručnog povjerenstva za inicijalnu akreditaciju studijskog programa visokog učilišta imenovana od Agencije za znanost i visoko obrazovanje.</p>
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