MEDIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU
MEDIMURJE UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES IN CAKOVEC

SYLLABUS KOLEGIJA

1. OPCE INFORMACIJE O K

1.1. Naziv kolegija Menadiment ljudskih potencijala u turizmu i sportu
1.2. Studijski program/i Strucni diplomski studij MenadZzment turizma i sporta
1.3. Status kolegija (O,1) | O 1.6. Nacin Predavanja | 30
1.4. Sifra kolegija izvodenja | Vjeibe 30
1.5. Kratica kolegija MLIPTS nastave Seminar
1.6. Semestar l. (broj sati) | E-ugenje
1.7. Bodovna vrijednost 6 1.7. Mjesto i Prostorije Medimurskog
(ECTS) vrijeme veleugilista u Cakovcu, prema
odrzavanja | rasporedu objavljenom na
nastave mreZnim stranicama.
2. NASTAVNO OSOBLIJE
2.1. Nositelj/i-zvanje Mirjana Trstenjak, kontakt mtrstenjak@mev.hr
v.predavac
Mr. sc. Zeljko Blagus, kontakt zblagus@mev.hr
predavac
2.2. Asistent/i-zvanje kontakt
kontakt
2.3. lzvodaé/i-zvanje Mirjana Trstenjak, kontakt
v.predavac
Mr. sc. Zeljko Blagus, kontakt
predavac
3.1. Ciljevi kolegija Razumijevanje uloge menadZmenata ljudskih potencija u danasnjim

okolnostima funkcioniranja turistickih i sportskih poslovnih subjekata,
pridonijet ¢e i shvadanju vaznosti kompetencija, vjestina i pristupa menadzera
za ljudske potencijale u uskladivanju razli¢itih osobina licnosti djelatnika i
pronalazenju najboljih nacina motivacije te osposobljavanja ljudi, kako bi se
osiguralo ostvarivanje poslovnih ciljeva.

3.2. Uvjeti za upis i
polaganje kolegija
3.3. Ishodi u¢enja Studenti ¢e nakon uspjesno savladanog kolegija moci:
I1 - Procijeniti razlicite metode i stilove pristupa menadZera u upravljanju
ljudskim potencijalima;
12 — Procijeniti potrebe organizacije za zaposlenicima na osnovu strategije i
planiranja ljudskih potencijala;
I3 - Provesti postupak pribavljanja i selekcije novih zaposlenika;
14 - Procijeniti razinu organizacijske kulture organizacije;
I5 - Osmisliti mjere motiviranja, usavrSavanja, nagradivanja i kontrole
zaposlenika;
3.4. Doprinos kolegija Upravljati ljudskim potencijalima u turizmu i sportu
studijskom
programu




3.5.

Sadriaj kolegija

Sadrzaj kolegija se odnosi na proces upravljanja ljudskim potencijalima koji
podrazumijeva sudjelovanje dviju strana: a) zahvaljujuéi upravljackoj funkciji,
organizacije dolaze do zaposlenih zainteresiranih za ostvarivanje planiranih
zadataka i ciljeva, b) na drugoj strani su zaposleni, cijim ponasanjem i radom se
upravlja, s ciliem da svoje potencijale usmjere u pravcu ostvarivanja ciljeva

organizacije.

3.5. Vrste izvodenja X | Predavanja | x | Vjezbe Mjevéov.ito X Samqstalni Laboratorij
nastave e-ucenje zadaci
Seminari i Obrazovanje Terenska Multimedija Mentorski
radionice na daljinu nastava i mreza rad
Ostalo:
3.7. Jezik izvodenja hrvatski
3.8. Praenje rada Pohadanje nastave 1 Seminarski rad IstraZivanje
studenata (upisati — _ _
broj ECTS bodova za 3 Kolokviji/pismeni ispit | 2 Projekt Esej
svaku aktivnost tako Usmeni ispit Prakti¢ni rad
da ukupni broj ECTS
bodova odgovara Specifikacija aktivnosti Postotak % Bodovi
bodovnoj vrijednosti Vrednovanje tijekom nastave
kolegija, 1 ECTS = 30 Seminar 20% 20
. Projekt 20% 20
sati) —
Kolokvij 1 30% 30
Kolokvij 2 30% 30
Vrednovanje rada na ispitu za studente koji nisu kolokvirali
Pismeni ispit 60% 60
Ukupno: 100% 100
Bodovi Ocjena

89— 100 Izvrstan (5)
76 —88 Vrlo dobar (4)
63—75 Dobar (3)
50-62 Dovoljan (2)

3.9.

Specificnosti vezane
uz polaganje kolegija

Ukoliko student prikupi 50% bodova svakog ishoda izravno zadovoljava
pismeni dio ispita.

Ukoliko student ne ostvari dovoljan broj bodova na meduispitu, ne moZe
pristupiti sliedecem meduispitu te mora na pismeni ispit.

Seminarski rad se predaje u dogovorenom roku, a svakako prije ispitnog roka.
Zavrsna ocjena dobiva se nakon zadovoljenih svih elemenata ispita.

3.10. Obveze studenata

. student u statusu redovitog studenta ostvaruje pravo izlaska na
ispit ako je prisutan na nastavi minimalno 70% od ukupno
propisane satnice

. student u statusu redovitog studenta koji je prisutan na nastavi od

50 do 70 % ukupno propisane satnice moZe ostvariti pravo izlaska
na ispit uz ispunjenje dodatne nastavne aktivnosti u dogovoru s
nastavnikom kolegija

. student u statusu redovitog studenta koji je prisutan na nastavi
odredenog kolegija manje od 50% satnice ponovno upisuje kolegij
sliedeée akademske godine

. student u statusu izvanrednog studenta ostvaruje pravo izlaska na
ispit ako je prisutan na nastavi minimalno 30% od ukupno
propisane satnice




. student u statusu izvanrednog studenta koji je prisutan na nastavi
od 20 do 30 % ukupno propisane satnice moZe ostvariti pravo
izlaska na ispit uz ispunjenje dodatne nastavne aktivnosti u
dogovoru s nastavnikom kolegija

. student u statusu izvanrednog studenta koji je prisutan na nastavi
odredenog kolegija manje od 20% satnice ponovno upisuje kolegij
sljedeée akademske godine.

3.11. Pisani radovi

3.12. Obvezna literatura 1 Guti¢, D., Rudelj, S. (2012). Menadzment ljudskih resursa, Osijek,
) Grafika
3.13. Dopunska 1 Noe, R. A. i sur. (2006.), Menadzment ljudskih potencijala — Postizanje
literatura ) konkurentske prednosti, 3. izdanje, Zagreb, MATE
) Bahtijarevi¢-Siber, F. (2014.), Stratedki menadZment ljudskih

potencijala, Zagreb, Skolska knjiga
4.1. Provjera kvalitete Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine
usvojenosti gradiva ustanovit ¢e se provedbom pisane evaluacije temeljeno na
upitnicima, te na druge standardizirane nacine a sukladno aktima
Medimurskog veleucilidta u Cakovcu.
4.2. Kontaktiranje s Studenti mogu kontaktirati s nastavnikom tijekom termina konzultacija i za
nastavnikom vrijeme nastave, svi ostali nacini komunikacije dogovaraju se s nastavnikom.
Moguce je postaviti pitanja i e-mailom na koji ¢e biti odgovoreno najkasnije za
48 sati. PoZeljno je da studenti za sve nejasnoce dodu Sto cesée na
konzultacije.
4.3. Informiranje o Obveza je svakog studenta redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve
kolegiju obavijesti o odrzavaniju ili eventualnoj odgodi nastave objavljuju se na sustavu
za e- ucenje Merlin i na mreznim stranicama Veleucilista.

5. RAZRADA TEMATSKIH CJELINA

Ishod
Tjedan Tema uéenja
kolegija
1. Uvod u kolegij — VazZnost ljudskog potencija za suvremene organizacije 11
2. Upravljanje ljudskim potencijalima u uvjetima razvoja turizma i sporta 11
3. O zaposljavanju i njegovom znacaju u Zivotu suvremenog covjeka 11, 12
4. Strategija upravljanja ljudskim potencijalima i planiranje ljudskih potencijala 12
5. Proces primanja novih zaposlenika 13
6. Stvaranje imidZa poZeljnog poslodavca 13
7. Proces i instrumenti selekcije kandidata 13
8. Intervjuiranje kao nacin prikupljanja informacija 12,13
9. Uloga organizacijske kulture u menadzmentu ljudskih potencijala 14
10. Cimbenici ponaanja zaposlenika i menadZera 14
11. Uloga grupnog, odnosno timskog rada 14,15
12. Komunikacija kao bitna komponenta menadZmenta ljudskih potencijala 14,15
13. Rjesavanje konfliktnih situacija I5
14. Obrazovanje i usavrSavanje zaposlenika 15
15. VaZnost uvazavanja razliCitosti 14, 15




