MEDIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU
MEDIMURJE UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES IN CAKOVEC

SYLLABUS KOLEGIJA

AKADEMSKA GODINA: | 2024./2025.

1. OPCE INFORMACIJE O K

1.1. Naziv kolegija Pravo u turizmu

1.2. Studijski program/i Strucni prijediplomski studij MenadZment turizma i sporta

1.3. Status kolegija (O, 1) | Obvezni 1.6. Nacin Predavanja | 30

1.4. Sifra kolegija izvodenja | Vjeibe 30

1.5. Kratica kolegija PT nastave Seminar

1.6. Semestar V. (broj sati) | E-ugenje

1.7. Bodovna vrijednost 5 1.7. Mjesto i Prostorije Medimurskog

(ECTS) vrijeme veleugilista u Cakovcu, prema

odrzavanja | rasporedu objavljenom na
nastave mreZnim stranicama.

2. NASTAVNO OSOBLIJE
2.1. Nositelj/i-zvanje Magdalena Zeko, kontakt mzeko@mev.hr
mag.iur., v. pred.

kontakt
2.2. Asistent/i-zvanje kontakt
kontakt
2.3. lzvodaé/i-zvanje kontakt
kontakt
3.1. Ciljevi kolegija Cilj je kolegija usvojiti osnovno znanje o suvremenoj organizacijskoj strukturi

turizma. Studenti ¢e se upoznati s pravnim okvirom obavljanja ugostiteljske
djelatnosti, pravnim okvirom pruzanja usluga u turizmu i osnovnim
karakteristikama najvaZznijih ugovora u turizmu.

3.2. Uvjeti za upis i Nema.
polaganje kolegija
3.3. Ishodi uc¢enja Studenti ¢e nakon uspjesno savladanog kolegija moci:

1. prosuditi organizacijsku strukturu turizma;

2. prezentirati pravni okvir obavljanja ugostiteljske djelatnosti;
3. prezentirati pravni okvir pruzanja usluga u turizmu;

4. usporediti pojedine vrste ugovora u turizmu.

3.4. Doprinos kolegija Interpretirati pravni okvir poslovanja u gospodarstvu i djelovanju udruga
studijskom civilnog drustva.
programu Predstaviti informacije, ideje, probleme i rjeSenja stru¢noj i Siroj javnosti.

Donositi poslovne odluke uzimajuéi u obzir ekonomske, okoliSne, pravne i
eticke norme.

Kriticki evaluirati argumente, pretpostavke i podatke u cilju stvaranja misljenja
i pridonosenja rjeSenju problema.

Utvrditi nacin funkcioniranja organizacija u promjenjivom trziSnom okruzenju.
Osmisliti organizacijsku strukturu u cilju optimizacije poslovanja.

3.5. Sadrzaj kolegija Na kolegiju ¢e se prikazati razvoj organizacijske strukture turizma, kao i
danasnja organizacijska struktura zajedno s pravnim okvirom koji je ureduje.
Istaknut ¢e se sustav funkcioniranja turisti¢kih zajednica, sustav ¢lanarina
turistickim zajednicama i sustav turistickih pristojbi. Predstavljen ce biti i pravni




okvir obavljanja ugostiteljske djelatnosti s posebnim osvrtom na subjekte,
prava i obveze istih te nacin obavljanja takve djelatnosti. Prezentirat ¢e se
pravni okvir pruzanja usluga u turizmu, subjekti i vrste usluga u turizmu. Uz
navedeno, prikazat ¢e se sklapanje ugovora u turizmu s analizom klasi¢nih
turisti¢kih ugovora: ugovora o organiziranju putovanja, posrednickog ugovora
o organiziranju putovanja, ugovora izmedu davatelja usluga i izravnih korisnika:
izravnih ugovora o hotelskim uslugama, ugovora o ugostiteljskoj ostavi,
ugovora o uslugama prehrane i to¢enja pica, ugovora o uslugama kampiranja,
ugovora o smjestaju u turistickim apartmanima; agencijskih ugovor o hotelskim
uslugama, ugovora o alotmanu, ugovora o zakupu ugostiteljskog objekta,
ugovora o zastupanju izmedu hotelskog zastupnika i hotelijera.

3.5. Vrste izvodenja X | Predavanja | X | Vjezbe Mjevéov.ito Samo_stalni Laboratorij
nastave e-ucenje zadaci
X Seminari i Obrazovanje Terenska Multimedija Mentorski
radionice na daljinu nastava i mreza rad
Ostalo:
3.7. Jezik izvodenja hrvatski
3.8. Pracenje rada 2 Pohadanje nastave 1 Seminarski rad IstraZivanje
studenata (upisati — . _
broj ECTS bodova za 1 Kolokviji/pismeni ispit Projekt Esej
svaku aktivnost tako | 1 Usmeni ispit Prakti¢ni rad
da ukupni broj ECTS
bodova odgovara Specifikacija aktivnosti Postotak % Bodovi
bodovnoj vrijednosti Vrednovanje tijekom nastave
kolegija, 1 ECTS = 30 Seminarski rad 20% 20
sati) Kolokvij 1 30% 30
Kolokvij 2 30% 30
Usmeni ispit 20% 20
Vrednovanje rada na ispitu za studente koji nisu kolokvirali
Pismeni ispit 60% 60
Usmeni ispit 20% 20
Ukupno: 100% 100
Nacin polaganja ishoda
Seminarski rad Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni ispit Ukupno
Ishod 1 5 15 5 25
Ishod 2 5 15 5 25
Ishod 3 5 15 5 25
Ishod 4 5 15 5 25
Ukupno 20 30 30 20 100

Bodovanje ishoda (da bi poloZio kolokvij/ispit student mora ostvariti najmanje
50% bodova za svaki ishod ucenja)

Bodovi Ocjena

89— 100 Izvrstan (5)

76 —88 Vrlo dobar (4)

63—75 Dobar (3)

50-62 Dovoljan (2)
0-49 Nedovoljan (1)

3.9. Specifi¢nosti vezane
uz polaganje kolegija

Ukoliko student prikupi 50% bodova svakog ishoda izravno pristupa usmenom
ispitu.

Ukoliko student ne ostvari dovoljan broj bodova na meduispitu, ne moZe
pristupiti sliedecem meduispitu te mora na pismeni ispit. Ukoliko zadovolji na
pismenom ispitu, pristupa usmenom dijelu ispita.




Seminarski rad se predaje u dogovorenom roku, a svakako prije ispitnog roka.
Zavrsna ocjena dobiva se na usmenom dijelu ispita.

3.10. Obveze studenata

. student u statusu redovitog studenta ostvaruje pravo izlaska na
ispit ako je prisutan na nastavi minimalno 70% od ukupno
propisane satnice

. student u statusu redovitog studenta koji je prisutan na nastavi od
50 do 70 % ukupno propisane satnice moze ostvariti pravo izlaska
na ispit uz ispunjenje dodatne nastavne aktivnosti u dogovoru s
nastavnikom kolegija

o student u statusu redovitog studenta koji je prisutan na nastavi
odredenog kolegija manje od 50% satnice ponovno upisuje kolegij
sljedeée akademske godine

o student u statusu izvanrednog studenta ostvaruje pravo izlaska na
ispit ako je prisutan na nastavi minimalno 30% od ukupno
propisane satnice

. student u statusu izvanrednog studenta koji je prisutan na nastavi
od 20 do 30 % ukupno propisane satnice moZe ostvariti pravo
izlaska na ispit uz ispunjenje dodatne nastavne aktivnosti u
dogovoru s nastavnikom kolegija

. student u statusu izvanrednog studenta koji je prisutan na nastavi
odredenog kolegija manje od 20% satnice ponovno upisuje kolegij
sljedeée akademske godine.

3.11. Pisani radovi

Seminarski se pisani radovi piSu sukladno uputama koje su sastavni dio akta
koji ureduje podrucje zavrsnih i diplomskih radova.

3.12. Obvezna literatura

Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, D., Kesar, O. i suradnici, Turizam

4. DODATNE INFORMACU
4.1. Provjera kvalitete

= ekonomske osnove i organizacijski sustav,Skolska knjiga, 2011.
3.13. Dopunska 1 Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti NN 85/15,12/16, 99/18, 25/19, 98/19,
literatura ) 32/20, 42/20, 126/21.
5 Zakon o pruzanju usluga u turizmu NN 130/17, 25/19, 98/19, 42/20,
) 70/21.
Zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma NN

52/19, 42/20.

Zakon o turistickoj pristojbi NN 52/19, 32/20, 42/20.

3
4, Zakon o ¢lanarinama u turistickim zajednicama NN 52/19, 144/20.
5
6

Zakon o obveznim odnosima NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18,
126/21, 114/22, 156/22.

7. Posebne uzance u ugostiteljstvu. 74/2023.

O KOLEGIU

Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine
usvojenosti gradiva ustanovit ¢e se provedbom pisane evaluacije temeljeno na
upitnicima, te na druge standardizirane nacine a sukladno aktima
Medimurskog veleucilista u Cakovcu.

4.2. Kontaktiranje s
nastavnikom

Studenti mogu kontaktirati s nastavnikom tijekom termina konzultacija i za
vrijeme nastave, svi ostali nacini komunikacije dogovaraju se s nastavnikom.
Moguce je postaviti pitanja i e-mailom na koji ¢e biti odgovoreno najkasnije za
48 sati. PoZeljno je da studenti za sve nejasnoce dodu Sto ¢esée na
konzultacije.

4.3. Informiranje o
kolegiju

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve
obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave objavljuju se na sustavu
za e- ucenje Merlin i na mreznim stranicama Veleucilista.

5. RAZRADA TEMATSKIH CJELINA



http://www.zakon.hr/cms.htm?id=96
http://www.zakon.hr/cms.htm?id=97
http://www.zakon.hr/cms.htm?id=98
http://www.zakon.hr/cms.htm?id=12058
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=27649

Ishod

Tjedan Tema ucenja
kolegija

1. Razvoj prava u turizmu, razvoj organizacijskih oblika u turizmu i poceci drzavne 11
intervencije u turizam.

2. Prikaz organizacijske strukture, razine organizacije turizma i obiljeZja subjekata u 11
turizmu.

3. Organizacija turizma RH na drzavnoj razini, drzavna tijela i institucije u turizmu, mjere 11
drZavne intervencije u turizmu.

4. Organizacija turizma RH na drustvenoj razini, sustav turistickih zajednica, turisticke 11
pristojbe i ¢lanarine, ostale emitivne i receptivne drustvene organizacije uklju¢ene u
turizam.

5. Organizacija turizma na gospodarskoj i strukovnoj razini, gospodarska i obrtnicke 11
komore, strukovne organizacije u turizmu.

6. Ugostiteljska djelatnost, pravni izvori, subjekti, osnovni pojmovi. 12

7. DuzZnosti ugostitelja, razvrstavanje u skupine i kategorizacija ugostiteljskih objekata, 12
postupak utvrdivanja uvjeta za obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

8. Pravni okvir upravljanja i organizacije u hotelijerstvu, hotelska industrija. 12

9. Kolokvij. 11, 12
Pravi okvir pruzanja usluga u turizmu, pravni izvori, subjekti koji mogu pruzati te 13
usluge.

10. Usluge u turizmu (pruzanje usluga turisticke agencije, turistickog vodica, voditelja 13
putovanja, turistickog predstavnika i turistickog animatora).

11. Usluge u posebnim oblicima turisticke ponude. 13

12. Ugovori u turizmu, pravni izvori i vrste ugovora u turizmu. Ugovori izmedu davatelja 14
usluga i izravnih korisnika: izravni ugovor o hotelskim uslugama, ugovor o
ugostiteljskoj ostavi.

13. Ostali ugovori izmedu davatelja usluga i izravnih korisnika: ugovor o uslugama 14
prehrane i tocenja pi¢a, ugovor o uslugama kampiranja, ugovor o smjestaju u
turistickim apartmanima.

14. Ugovori izmedu putnic¢ke agencije i izravnog korisnika. 14

15. Kolokvij. 13
Ugovori izmedu davatelja usluga i putni¢ke agencije: agencijski ugovor o hotelskim 14

uslugama, ugovor o alotmanu, ugovor o zakupu ugostiteljskog objekta, ugovor o
zastupanju izmedu hotelskog zastupnika i hotelijera.




