MEDIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU
MEDIMURJE UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES IN CAKOVEC

SYLLABUS KOLEGIJA

AKADEMSKA GODINA: | 2024./2025.

1. OPCE INFORMACIJE O K

1.1. Naziv kolegija Osnove marketinga

1.2. Studijski program/i Prijediplomski strucni studij MenadZment turizma i sporta

1.3. Status kolegija (O, 1) | obavezni 1.6. Nacin Predavanja | 30

1.4. Sifra kolegija izvodenja | Vjeibe 30

1.5. Kratica kolegija OsSMm nastave Seminar

1.6. Semestar V. (broj sati) | E-ugenje

1.7. Bodovna vrijednost 6 1.7. Mjesto i Prostorije Medimurskog

(ECTS) vrijeme veleugilista u Cakovcu, prema

odrzavanja | rasporedu objavljenom na
nastave mreZnim stranicama.

2. NASTAVNO OSOBLIJE
2.1. Nositelj/i-zvanje Dr.sc. Andrijana Kos kontakt akos@mev.hr
Kavran, prof.struc.stud.

kontakt
2.2. Asistent/i-zvanje kontakt
kontakt
2.3. lzvodaé/i-zvanje Dr.sc. Andrijana Kos kontakt akos@mev.hr
Kavran, prof.struc.stud
kontakt
3.1. Ciljevi kolegija Student ¢e nakon odslusanog kolegija modi razumjeti osnovne koncepte
marketinga i primijeniti ih u praktic¢noj izradi marketinskih aktivnosti.
3.2. Uvjeti za upis i Nema uvjeta.
polaganje kolegija
3.3. Ishodi uc¢enja Studenti ¢e nakon uspjesno savladanog kolegija modi:

I1. Razlikovati osnovne marketinSke pojmove i njihovu prakti¢nu primjenu.

I2. Primijeniti koncepte strateSkog marketinga, segmentacije trzista, odabira
cilinog trzista i pozicioniranja na konkretnom predmetu marketinga.

I3. Primijeniti koncepte taktickog marketinga na konkretnom predmetu
marketinga.

14. Osmisliti konkretne marketinske aktivnosti koje stvaraju vrijednost u skladu

s potrebama i Zeljama kupaca.

3.4. Doprinos kolegija Predstaviti informacije, ideje, probleme i rjeSenja strucnoj i Siroj javnosti.
studijskom Kriticki evaluirati argumente, pretpostavke i podatke u cilju stvaranja misljenja
programu i pridonosenja rjeSenju problema.

Kreirati marketinski plan poduzeéa.
3.5. Sadrzaj kolegija Kolegij iznosi sadrzaje vezane za osnovne marketinske koncepte. Sadrzaji se

obraduju s aspekta marketinga poduzeca. U nastavnim jedinicama iznose se
sadrzZaji vezani za marketinsku strategiju, ponasanje potrosaca, STP i takticki
marketing (oblikovanje proizvoda, cijene, distribucijskih i komunikacijskih
kanala).

. .. Mijesovito Samostalni "
X | Predavanja | x | Vjezbe Jv . X . Laboratorij
e-ucenje zadaci




3.5. Vrste izvodenja « Seminari i Obrazovanje Terenska Multimedija Mentorski
nastave radionice na daljinu nastava i mreza rad
Ostalo:
3.7. Jezik izvodenja hrvatski
3.8. Pracenje rada 2 Pohadanje nastave Seminarski rad IstraZivanje
studenata (upisati
broj ECTS bodova za 2 Kolokviji/pismeni ispit | 2 Projekt Esej
svaku aktivnost tako Usmeni ispit Prakti¢ni rad
da ukupni broj ECTS
bodova odgovara Specifikacija aktivnosti Postotak % Bodovi
bodovnoj vrijednosti Vrednovanje tijekom nastave
kolegija, 1 ECTS = 30 Kvizovi 10% 10
sati) Projekt" 30% 30
Kolokvij 1 30% 30
Kolokvij 2 30% 30
Vrednovanje rada na ispitu za studente koji nisu kolokvirali
Pismeni ispit 60% 60
Ukupno: 100% 100
Bodovi Ocjena
91 - 100 lzvrstan (5)
81-90 Vrlo dobar (4)

66 —80 Dobar (3)
51-65 Dovoljan (2)
0-50 Nedovoljan (1)

3.9. Specificnosti vezane
uz polaganje kolegija

Ukoliko student prikupi 50% bodova svakog ishoda izravno pristupa ispitu.

Student ne

moze pristupiti ispitu ako nije predao projektni rad.

Ukoliko student ne ostvari dovoljan broj bodova na meduispitu, ne moze
pristupiti sljedeéem meduispitu te mora na pismeni ispit.

Projekt se predaje u dogovorenom roku, a svakako prije ispitnog roka.

Zavr$na ocjena dobiva se na ispitnom roku i zbroj je bodova ostvarenih tijekom

nastave.

3.10. Obveze studenata

student u statusu redovitog studenta ostvaruje pravo izlaska na
ispit ako je prisutan na nastavi minimalno 70% od ukupno
propisane satnice

student u statusu redovitog studenta koji je prisutan na nastavi od
50 do 70 % ukupno propisane satnice moZe ostvariti pravo izlaska
na ispit uz ispunjenje dodatne nastavne aktivnosti u dogovoru s
nastavnikom kolegija

student u statusu redovitog studenta koji je prisutan na nastavi
odredenog kolegija manje od 50% satnice ponovno upisuje kolegij
sljedeée akademske godine

student u statusu izvanrednog studenta ostvaruje pravo izlaska na
ispit ako je prisutan na nastavi minimalno 30% od ukupno
propisane satnice

student u statusu izvanrednog studenta koji je prisutan na nastavi
od 20 do 30 % ukupno propisane satnice moZe ostvariti pravo
izlaska na ispit uz ispunjenje dodatne nastavne aktivnosti u
dogovoru s nastavnikom kolegija

student u statusu izvanrednog studenta koji je prisutan na nastavi
odredenog kolegija manje od 20% satnice ponovno upisuje kolegij
sljedeée akademske godine.

3.11. Pisani radovi

Projektni radovi moraju biti pisani raunalom i moraju imati minimalno 15-20
stranica teksta (Times New Roman, font slova 12). Projektni radovi moraju




imati adekvatnu naslovnu stranicu, sadrZaj i oznacene stranice. Projektni rad
treba biti podijeljen u poglavlja: 1. Analiza organizacije; 2. Analiza okruzenja i
trzista; 3. Ciljne skupine; 4. Strategija pozicioniranja; 5. Ponuda proizvoda; 6.
Cjenovna strategija; 7. Strategija distribucije; 8. Strategija promocije.
3.12. Obvezna literatura 1 Vranesevi¢, T., Ozreti¢ DoSen, D., Pavici¢, J., Piri Rajh, S. i suradnici

' (2021): Osnove marketinga, Ekonomski fakultet, Zagreb.
Kotler, P., Keller, K. L., Martinovi¢, M.: Upravljanje marketingom — 14.

3.13. Dopunska

literatura = izdanje, MATE, Zagreb, 2014.
2. Biljeske s predavanja.
4. DODATNE INFORMACIJE O KOLEGIJU
4.1. Provjera kvalitete Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine

usvojenosti gradiva ustanovit ¢e se provedbom pisane evaluacije temeljeno na

upitnicima, te na druge standardizirane nacine a sukladno aktima

Medimurskog veleucili$ta u Cakovcu.

4.2. Kontaktiranje s Studenti mogu kontaktirati s nastavnikom tijekom termina konzultacija i za
nastavnikom vrijeme nastave, svi ostali nacini komunikacije dogovaraju se s nastavnikom.

Mogude je postaviti pitanja i e-mailom na koji ¢e biti odgovoreno najkasnije za

48 sati. Pozeljno je da studenti za sve nejasnoée dodu Sto ¢escée na

konzultacije.

4.3. Informiranje o Obveza je svakog studenta redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve
kolegiju obavijesti o odrzavaniju ili eventualnoj odgodi nastave objavljuju se na sustavu

za e- ucenje Merlin i na mreznim stranicama Veleucilista.

5. RAZRADATEMATSKIHCJELINA

Ishod
Tjedan Tema ucenja
kolegija
1. Razvoj i uloga marketinga 11, 12
2. Razvijanje marketinskih strategija i planova 11,12, 14
3. Stvaranje dugorocno lojalnih odnosa 11, 12
4. Analiza trzista krajnje potrosnje 11,12, 14
5. Segmentacija i odabir ciljnih trzista 11,12, 14
6. Stvaranje trziSne vrijednosti marke 11, 12
7. Strategija pozicioniranja 11,12,14
8. Upravljanje proizvodom 11,13,14
9. Upravljanje uslugama 11,13, 14
10. Upravljanje cijenom 11, 13, 14
11. Upravljanje distribucijom i prodajom 11,13, 14
12. Upravljanje integriranim marketinskim komunikacijama 11,13, 14
13. Upravljanje masovnim i osobnim komunikacijama 11,13, 14
14. Marketing u globalnom i digitalnom okruzenju 11
15. Etika i drustvena odgovornost marketinga 11




