1IZVJESCE O OBAVLIENOJ STRUCNOJ PRAKSI STUDENATA NA
PREDDIPLOMSKOM STUDIJU MENADZMENTA TURIZMA | SPORTA ZA
AKADEMSKU GODINU 2020./2021.

Struéna praksa provedena je u viemenskom periodu od 02.03.2020. do 25.09.2021. godine. Stru¢nu
praksu obavilo je 32 redovnih studenata i 12 izvanrenih.

Struéna praksa obavljala se u slijedec¢im tvrtkama:

Redovni studenti:

Promet Laks d.o.o., Filipoviceva 13, Sesvete

KOGUTEX d.o.0., Konj$¢ina, Jertovec 170

Hotel "Kaj"

Havoi¢ d.o.o.

"WE-KR" d.o.0.-lvanec

Metal Obad d.o.o0.

MSM Promocija, Cakovec, Ivana pl. Zajca 13

KNJIG.SERVIS vl. Martina Sajko

Varkom d.d., Trg bana Josipa Jelaci¢a 15 Varazdin

SPOT d.o.o.

Terme Tuhelj d.o.o0. Ul. Ljudevita Gaja 4, 49215, Tuheljske Toplice
KNJIG.SERVIS vl. Martina Sajko, Zagrebacka 17, Varazdin
Koncertni ured Varazdin

Turisti¢ka zajednica grada Cakovca, Ul. kralja Tomislava 1
"WE-KR" d.o.0. - Ivanec

Dundo-promet d.o.0., Jazvine 31b

K&S d.o.0. Zagorska 44 42220 Novi Marof

TuristiCka zajednica Sveti Martin na Muri, Trg Svetog Martina na Muri 7, 40313 Sveti Martin
na Muri

FINESA CONSULTINGS d.o.o. |.Kukuljevi¢a 23 Varazdin
Rukometni klub Podravka s.d.d.

Gastrocom d.o.o. - Park Boutique Hotel

PRECOM d.o.0, Ulica Matije Gupca 37, 49221 Bedekovcina
Op¢ina Vidovec, Trg sv. Vida 9, 42205 Vidovec

Nogometna akademija HNS

Termoplon d.d.

Bumbar d.o.o. , Bumbarov put 1 , Samoborski novaki , Sveta Nedelja
WE-KR D.O.0., Donja Visnjica 28, 42250 Lepoglava

VARKOM D. D.

ADRIATIC MIRACLE j.d.o.o.

Grad Prelog

Hotel TrakoS¢an****

RUKOMETNI KLUB KOPRIVNICA,HRVTSKE DRZVNOSTI 11D,48000 KOPRIVNICA



Izvanredni studenti:

TuristiCka zajednica Sveti Martin na Muri, Trg Svetog Martina na Muri 7, 40313 Sveti Martin
na Muri

Solpark d.o.o, Zagrebacka avenija 10a, 10000 Zagreb

Soing- agro d.o.o

Hrvatske Zeljeznice-Koprivnica

Dukat d.d

SILVIJA TURIST, Domzalska ulica 3, 48000 Koprivnica

Hrvatska Lutrija. Zagreb, ulica grada Vukovara 72

VGV team j.d.o.0.

Turisti¢ka zajednica grada Cakovca, Kralja Tomislava 1

Jakopi¢ travel turisticka agencija, Katarine Zrinski 2 40 000 Cakovec

PROFIT, Obrt za racunovodstvene i knjigovodstvene usluge, Hrzenica, Radnicka 5
Carovi¢ Plus d.o.o.

Svi poslodavci kod kojih je obavljana stru¢na praksa su ispunili anketu o zadovoljstvu studentima
Medimurskog veleugilista u Cakovcu u obavljanju struéne prakse.

Rezultati ankete:

Redovni studenti:

KOLIKO STE ZADOVOLJNI NASIM STUDENTIMA NA PRAKSI? OCIJENITE OCJENOM OD 1DO 10
32 odgovora
30

20

10




Ocijenite znanje i kompetencije studenata na praksi ocjenom od 1do 10.
32 odgovora
30

20

10

Koje podrucje znanja (kompetencija) bi po vaSem misljenju trebalo nadopuniti)?

21 odgovor

Znanje iz knjigovodstva

Propisi o0 porezu na dodanu vrijednost i provedba istim

S obzirom na zadatke koji su bili predani,studentici jedino bi bilo pozeljno proSireno(napredno)
poznavanje Excel kompjuterskog programa.

Racunovodstvo

nakon predavanja treba viSe obratiti paznju na praksui primjere iz prakse

Smatramo da nismo kompetentni dati ovaj odgovor jer nemamo uvid u rad studija.
treba viSe prakticne nastava

S obzirom na zadatke koji su bili predani studentici jedino bi bilo pozeljno proSireno(napredno)
poznavanje Excel kompjuterskog programa.

Informati¢ke sposobnosti

StatistiCka obrada podataka

Prakti¢an rad zasigurno je pomogao da stekne odredene kompetencije, ali je prekratko
vremensko razdoblje da se profesionalizam digne na odredenu razinu

Matematika i znanje o poreznkm sustavu.

Obzirom na specifiCnost rada jedinica lokalne samouprave pozeljna su znanja iz
proracunskog racunovodstva.

Knjigovodstvo, poduzetnistvo

Obrazovanje u suvremenim racunovodstvenim sustavima

Bilo bi pozeljno osvoijiti financijsku pismenost i pokusati Sto viSe misliti poduzetnicki.
Samopouzdanje u komunikaciji s gostima.

Ekonomija



Ocijenite opravdanost (vaznost) struénog studija na Medimurskom Veleugilistu u Cakovcu.
Ocijenite ocjenom od 1do 10.

32 odgovora
30

20

10

Smatrate li da treba povecati udio prakse kroz studij?
32 odgovora

DA

NE



Ako je odgovor na prethodno pitanje DA navedite omjer praksa/teorija
32 odgovora

6

- 30/70 50%/50% 60/40 Odg...
1/3 40-60 50:50 80/20

Jeste li spremni prihvatiti studente na praksu u duljem razdoblju od trenutacno planirane?
32 odgovora

® DA
® NE

Ako je odgovor na prethodno pitanje DA, molimo vas navedite svoj prijedlog.32

odgovora

/

paralelno sa nastavom izvoditi praksu
Jedan tjedan u 2 mjeseca

Stekli bi vise znanja

180 sati

Od 15.6. do 1.9.

2-3 mjeseca minimalno

Minimalno 3 mjeseca u godini po studentu.
Odgovor na prethodno pitanje je NE.

Ne je odgovor na prethodno pitanje



Nas$ odgovor je ne.

| do mjesec dana

30 dana

Praksa u trajanju od mjesec dana.

Ukoliko to stvara strucniji kadar, spremni smo prihvatiti studente na koliko god dugo je
potrebno.

min. praksa 2 mjeseca

Zbog onima posla na razli¢itim lokacijama otezan je nacin provedbe prakse u kontinuitetu.
Ne

3 mjeseca

U zavisnosti od potreba drustva

120 sati po semestru

Svaki semestar u drugoj godini po 120 sati prakse.

200 sati po godini (4. i 5. godina)

Prema vasem misljenju kojih kadrova nedostaje na trzistu?

26 odgovora

- Hospitality man... Kuhara i konobara Nedostajusvik... Specijaliziranih...  Tehni¢ka znanja
Fizioterapeuta Kadrova koji su... Na trziStu nedos... Programeri,med... Stru¢na zanima... U turizmu ne...

Prema vasem misljenju kojim nastavnim predmetima treba povecati fond sati da bi

praksa bila uspjesnija?27 odgovora

Racunovodstvo

racunovodstvo

To je relativno. Sve ovisi o specifi¢nosti radnog mjesta.
Racunovodstvo i financije

Racunovodstvo

Organizacija i primjena racunala u poslovnoj praksi
Racunovodstvo, financije, marketing

Hotelski menadzment, Osnove marketinga, Osnove menadzmenta
Smatramo da nismo kompetentni dati ovaj odgovor.
Hotelski menadzment,poslovne financije

ViSe prakti¢nih predmeta- npr. slanje ponuda, jezici
poslovne financije i statistika



Kolegiji vezani za raCunovodstvo i statistiku.

Financije, stru¢ni predmeti, Sto manje teorije...

Poslovne financije

Praksa u poslovnim subjektima adekvatnog poslovnog djelovanja.

Strani jezici, raCunovodstvo

Poduzetnistvo, Hotelski menadzment, Organizacija, Operativno planiranje

Organizacija rada, planiranje i analiziranje poslovnih dogadaja, etika poslovanja,
kominikacijske vjestine

Poduzetnistvo, poslovne financije, marketing u turizmu te projektni menadzment

Za uspjesniju praksu u Opc¢ini Vidovec potrebno bi bilo povecati fond sati raCunovodstvenim
predmetima - osobito iz podrucja proracunskog racunovodstva.

Osnove marketinga

Hotelski menadzment, recepcijsko poslovanje, komunikologija, marketing s fokusom na
digitalizaciju

statistika

Kako vidite gospodarstvo i nase studente za nekoliko godina?

30 odgovora

@ Gospodarstvo RH ée se morati
prilagoditi zahtjevima trzista EU
@ Studenti uz cjelozivotno obrazovanije bit
¢e podrska nasem gospodarstvu
/_ Gospodarstvo i obrazovanje treba
uskladiti sa stvarnim potrebama
@ Vase mislienje:
@ Danas nije dovoljno imati diplomu iz
jenog podruéja. vec ju moraju nadopu...
@ razvoj turizma kao jedne od najvazniji...

Molimo vas$ prijedlog prakse studenata za potrebe vaseg gospodarskog subjekta ili

institucije24 odgovora

Vise prakticnog rada

Menadzment ljudskih potencijala

Obavljanje ekonomskih i administrativnih poslovi

Strukturirajte i definirajte ishode u€enja, ne Saljite studente bez definiranih zahtjeva prema
institucijama

Praktikanti su potrebni u svim odjelima hotela.

Gospodarskom subjektu naseg tipa student u 15 dana prakse moze obavljati samo neke
pomocne poslove i upoznavati se sa djelokrugom rada.
Marketing,knjigovodstvo,racunovodstvo,fizikalna terapija

ViSe sati

Rad u turisti¢ko - infirmativnim centrima



Duza praksa da se omoguci temeljito u¢enje o poslovima mojeg gospodarskog subjekta.
Administrativho poslovanje, organizacije manifestacija, odnos s klijentima

nakon obrade cjeline da se odlazi na praksu i da se vidi kao se to primjenjuje u gospodarstvu
uz svaku obradenu cjelinu odlazak na praksu i daj dio obraditi na primjerima iz gospodarstva
/

Za sad nemamo dodatne potrebe

Smatramo da bi se prakti¢ni dio nastave trebao provoditi nakon svake zavrSene godine studija
MenadZment - oko upisa u Skolu rukometa, za igranje europskih utakmica, kriterij je strog te
nam fali ljudskih resursa

Proizvodan kadar plinske struke

Svakodnevna poslovna komunikacija u turizmu kroz bruSenje mekih vjestina (soft skills)
studenta i razrada novih tematskih turistickih aranzmana.

Praksa u Opcini Vidovec: upoznavanje sa uredskim poslovanjem, raCunovodstvenim
poslovima, provodenjem projekata, naCinom prijavljivanja projekata.

Razgovor s klijentima

4. godina - 200 sati, 5. godina - 200 sati

Vas prijedlog kako bismo mogli pomoci studentima u njihovim kompetencijamazs

odgovora

viSe prakti¢nog rada u raznim granama gospodarstva

Vise uklju€ivanja u realni sektor

Studentica stvarno razumije knjigovodstvo s obzirom na njezino ¢etverogodiSnje obrazovanje,
ali ako postoji mogucnost za jo$§ dodatno jedan semestar.

Vjezbe pojedinih predmeta prilagoditi suvremenom sustavu

Pripremanjem javnih govora i prezentacija

Ukljucite viSe gospodarstvenika u edukativne programe, viSe terenskog rada

ViSe prakse, a manje teorije

Studentima je potrebno u vecem omjeru upoznati s radom ustanova i poduzeca kroz vise
prakti¢ne nastave.

U predavanja ukljuciti goste predavace iz gospodatskih subjekata ili institucija.

ViSe orakse

Raditi vise na konkretnim primjerima

uvesti barem dvije razliCite prakse

Uz zanimljivo i dinami€¢no poduc€avanje u praksi i teoriji.

Spajanjem gospodarskih subjekata, ustanova i studenata.

Povezite ih vise s poslodavcima, uvedite stipendije koje bi poslodavci davali studentima, uz
uvjet da ih zadrze kod sebe 2 godine po zavr8etku Skolovanja.

Uvodenjem viSe prakti¢nih zadataka u nastavu

Pokus$ajte njihove kompetencije i interese uskladiti s potrebama firmi u koje se upucéuju na
prakti¢ni rad. Njihov uspjeh i zadovoljstvo ¢e sigurno biti zapazeni.

Pokusajte njihove osobne kompetencije

Mentorski rad

Uvesti viSe praktiCne nastave

Kroz sve godine obrazovanja na fakultetu povecati fond prakse



Analiziranje konkretnih primjera iz prakse

Uvodenjem programa koje su usmjerene na osposobljavanje kadrova za prakti¢nu primjenu
znanja i poslovnih tehnika u svakodnevnoj turisti¢koj praksi.

Uvesti ¢im viSe prakti¢nog rada.

Uz Sto viSe prakticnog znanja

Provedba terenske nastave, gostuju¢a predavanja turistickih struénjaka

Izvanredni studenti:

KOLIKO STE ZADOVOLJNI NASIM STUDENTIMA NA PRAKSI? OCIJENITE OCJENOM OD 1DO 10

12 odgovora

15

10




Ocijenite znanje i kompetencije studenata na praksi ocjenom od 1do 10.
12 odgovora

10,0
7,5
5,0
25

00 — | | | | |

Koje podrucje znanja (kompetencija) bi po vaSem misljenju trebalo nadopuniti)?10
odgovora

Nista

Dobre matematicke vjestine, odli€no poznavanje engleskog jezika u govoru i pismu, dobra
sposobnost izrazavanja u govor i pismu, bonton

poznavanje stranih jezika, usmeno izrazavanje

StatistiCka obrada podataka

Sve je u redu,s obzirom na izvaredne studente koji rade mislim da je dovoljan broj sati prakse.
Matematicke vjestine

Znanje i viSe nego potrebno s obzirom na situaciju online i covid situaciju. Ne treba nadopuna
Racunovodstvo.

/

Znanje poznavanja office paketa( excel)



Ocijenite opravdanost (vaznost) struénog studija na Medimurskom Veleugilistu u Cakovcu.

QOcijenite ocjenom od 1do 10.
12 odgovora

10,0
7,5
5,0
25

00 —1 | | | | | 1

Smatrate li da treba povecati udio prakse kroz studij?
12 odgovora

10



Ako je odgovor na prethodno pitanje DA navedite omjer praksa/teorija
12 odgovora

2

30%/70% 50%/50% 60/40 Adekvatan broj sati...
/ 50%, 50% 50/50 80/20 Ne

Jeste li spremni prihvatiti studente na praksu u duljem razdoblju od trenutacno planirane?
12 odgovora

® DA
® NE

Ako je odgovor na prethodno pitanje DA, molimo vas navedite svoj prijedlog.12

odgovora

Da

NE

Praksa bi trebala trajati barem 2 mjeseca

moj odgovor je ne

30 dana

Sektor HZ infrastrukture podrzava praktiéni dio studenata ali veéinom za zaposlenike-studente
Mladi se bolej tluze tehonolgijom i imaju inovativne ideje koje dobro dodu za poslovanje
Barem dva dana u tjednu ili tiedno u mjesecu

Da se praksa produlji na cca 25 dana kako bi studenti imali priliku Sto viSe toga nauditi.
/

Ne



Trenutno nismo u mogucnosti prihvatiti viSe studente

Prema vasem misljenju kojih kadrova nedostaje na trZiStu?11 odgovora

Zanatskih zanimanja

Nedostaje visokoobrazovanog kadra, ICT stru€njaka, stru€njaci za upravljanje destinacijama
nedostaje stru€nih radnika

Hospitality manegera, recepcionista

Mislim da ima kadrova ali premalo radnih mjesta.
Visokoobrazovanih kadrova

Organizator putovanja

Trenutno nedostaje svih kadrova.

/

Zidari, vodoinstalateri, keramicari, kuhari
Racdunovodstvo

Prema vasem misljenju kojim nastavnim predmetima treba povecati fond sati da bi

praksa bila uspjesnija?10 odgovora

Struénim predmetima

Matematika i strani jezici (minimalno 2 ili 3 strana jezika)

strani jezici, poslovno pregovaranje

poslovne financije i statistika

Racunovodstveni dio.

Matematika, financije

Osnove turizma, hotelski menadzment, raunovodstveni program
Strukovnim predmetima.

Mislim da je omjer sasvim adekvatan.

Poslovno komuniciranje i pregovaranje

Kako vidite gospodarstvo i nase studente za nekoliko godina?
12 odgovora

@ Gospodarstvo RH ée se morati
prilagoditi zahtjevima trzista EU

@ Studenti uz cjelozivotno obrazovanije bit
¢e podr$ka nasem gospodarstvu

() Gospodarstvo i obrazovanje treba
uskladiti sa stvarnim potrebama

@ Vase misljienje:




Molimo vas prijedlog prakse studenata za potrebe vaseg gospodarskog subjekta ili

institucijee odgovora

Povecati fond sati prakse, a smanijiti teoretski dio.

Rad u turisti¢ko - infirmativnim centrima

Uvijek su nam dobrodo$li studenti iz raunovodstva, knjigovodstva, turizma
/

Svakom studentu pristupam individualno.

Poslovi administracije(tajnik)

Vas prijedlog kako bismo mogli pomo¢i studentima u njihovim kompetencijamazio

odgovora

Smanijiti predmete koji se ne odnose na pojedina zanimanja
Trebalo bi Sto viSe prakse da studenti obavljaju, a manje teorije.
puno viSe organizirane stru¢ne prakse

uvesti barem dvije razliCite prakse

Praksa od 30 radnih dana

Sto vie obavljanja prakse

Omoguciti im viSe prakse i veéi obujam kolegija u struci

/

Pruzanjem adekvatne podrSke studentu kroz studij oni usvajaju zivotne vjestine koje razvijaju
profesionalne i osobne potencijale.

Vise nastavnih sati u informatici te poslovnom komuniciranju






